Datenschutzerklirung Hinweisgebermeldestelle

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Privates Pflegehaus Ballendorf GmbH

Bergstralle 38, 89177 Ballendorf,

Und der Auftragnehmer

TAROX AG, Stellenbachstr 49-51

44536 Liinen, Email: hsg@tarox.de

Beide Stellen verarbeiten die im Zusammenhang mit dem Hinweisgebersystem erhobenen
personenbezogenen im Auftrag eines Verantwortlichen gemaf3 Art. 28 DSGVO.

2. Kategorien betroffener Personen

Das Hinweisgebersystem ermoglicht es jeder Person, einen Missstand in unserer Organisation
zu melden, auch das mogliche Fehlverhalten einer Mitarbeiterin oder eines Mitarbeiters. Der
gemeldete Sachverhalt kann Informationen iiber vom Fehlverhalten betroffene und andere
Personen enthalten. Es werden daher drei Kategorien betroffener Personen verarbeitet: (a)
Hinweisgeber, d.h. die meldenden Personen; (b) Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in unserer
Organisation, die mit Thren Verhalten moglicherweise gegen Regeln verstof3en haben; (c)
weitere Personen im Zusammenhang mit dem gemeldeten Sachverhalt.

3. Kategorien verarbeiteter Daten und Zwecke ihrer Verarbeitung

Im Rahmen des Hinweisgebersystems werden die folgenden Kategorien personenbezogener
Daten verarbeitet:

Hinweisgeber: Umstdnde der Meldung (z.B. Zeitpunkt), ggf. Identitdt (z.B. Name) und
gef. Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse). Die Meldung, einschlieBlich der darin evtl.
enthaltenen Informationen liber den Hinweisgeber werden zum Zweck der Ermittlung
des Sachverhalts, Kldrung der Vorwiirfe und der evtl. Abstellung von Fehlverhalten
verarbeitet. Wenn Hinweisgeber ihre Identitéit angegeben, dann wird sie ebenfalls zur
Ermittlung des Sachverhalts und Kldrung der Vorwiirfe verwendet, soweit das
erforderlich Thre ebenfalls freiwillig angegebenen Kontaktdaten dienen der
Information liber den aktuellen Stand der Bearbeitung.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter: Identitét (z.B. Name), Angaben zur Beschiftigung
(z.B. Tétigkeitsbereich), mogliches Fehlverhalten und entsprechender Sachverhalt. Die
Daten dienen der Ermittlung des Sachverhalts, Klarung der Vorwiirfe und der evtl.
Abstellung von

(b) Weitere Personen im Zusammenhang mit dem gemeldeten Sachverhalt: Identitét (z.B.

Name) und weitere Informationen, die sich aus dem Gegenstand der konkreten Meldung
ergeben. Diese Daten dienen ebenfalls der Ermittlung des Sachverhalts und Kldrung der
Vorwiirfe.




4. Quelle der personenbezogenen Daten

Die im Zusammenhang mit einer Meldung verarbeiteten Daten der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter (b) und der weiteren Personen (c) stammen aus der Meldung des Hinweisgebers.
Abhingig vom Einzelfall kann unsere Organisation fiir die Ermittlung des Sachverhalts und
Klarung der Vorwiirfe weitere Quellen einschlieBlich 6ffentlich zugidnglicher Quellen
heranziehen.

5. Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Hinweisgeber: Die personenbezogenen Daten der Hinweisgeber werden mit ihrer
widerruflichen Einwilligung verarbeitet (Art. 6 1 lit. a DSGVO).

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter: Thre Daten werden auf der Grundlage des
iiberwiegend berechtigten Interesses unserer Organisation verarbeitet (Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO). Das berechtigte Interesse liegt in der Bekdmpfung von unter anderem
Korruption, Interessenkonflikten, sexualisierter Gewalt, Versto3en gegen
Wettbewerbsrecht, Arbeitsschutz, Datenschutz und andere Geheimhaltungspflichten.
Die Daten werden zur Aufdeckung von Straftaten verarbeitet, wenn die Meldung
tatsdchliche Anhaltspunkte enthilt, die den Verdacht begriinden, dass eine
Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter eine Straftat begangen hat, die Verarbeitung zur
Aufdeckung erforderlich ist und das schutzwiirdige Interesse der Betroffenen nicht
iiberwiegt (§ 26 Abs. 1 2 BDSG).

Weitere Personen im Zusammenhang mit dem gemeldeten Sachverhalt: Thre Daten
werden auf der Grundlage desselben iiberwiegend berechtigten Interesses unserer

Organisation wie bei Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern verarbeitet (Art. 6 Abs. 1 lit. £
DSGVO).

6. Aufbewahrung und Loschung der Daten

Personenbezogene Daten aus offensichtlich grundlos abgegebenen Meldungen werden
unverziiglich geloscht. In den begriindeten Féllen werden sie fiir die Dauer der Beurteilung
des Hinweises gespeichert. Wenn die Untersuchung ergibt, dass kein Fehlverhalten vorliegt,
dann werden die personenbezogenen Daten des Hinweises zum Monatsende des dem
Abschluss der Untersuchung folgenden Monats geldscht. Wenn ein Fehlverhalten festgestellt
wurde, dann werden die Daten fiir die Dauer der disziplinarischen oder gerichtlichen
MafBnahmen und dem Ablauf von Rechtsbehelfsfristen aufbewahrt.

7. Dateniibermittlungen an Dritte

Soweit es im Einzelfall zur Aufkldrung des Sachverhalts erforderlich ist, leitet der
Verantwortliche im jeweils erforderlichen Umgang personenbezogene Daten an Dritte weiter.
Bei den Empfiangern kann es sich um externe Rechtsberater, Steuerberater, Wirtschaftspriifer,
Mediziner und andere Sachverstindige handeln. Soweit sie nicht bereits einer eigenen
beruflichen Geheimhaltungspflicht unterliegen, werden sie vom Verantwortlichen vorher zur
Vertraulichkeit verpflichtet. Die Rechtsgrundlage fiir die Datentibermittlung ist das in Nr. 5
genannte berechtigte Interesse unserer Organisation.



8. Rechte der betroffenen Personen

Die Betroffenen haben das Recht auf Auskunft seitens des Verantwortlichen tiber ihre
personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO), auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), auf
Loschung (Art. 17 DSGVO), auf Einschriankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), auf
Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). Weiterhin konnen Hinweisgeber die Einwilligung
zur Verarbeitung Threr Daten widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO), und beschuldigte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie die weiteren im Zusammenhang mit dem gemeldeten
Sachverhalt betroffenen Personen Widerspruch gegen die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten einlegen (Art. 21 DSGVO). Die Rechte konnen schriftlich oder per
E-Mail gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht werden.

Die Rechte konnen im Einzelfall dadurch eingeschriankt sein, dass die Identitit von
Hinweisgebern zu schiitzen ist oder das Recht des Verantwortlichen zur Aufkldrung des
Sachverhalts, der Sicherung von Beweisen und der Abstellung von Fehlverhalten vorgeht.
Dariiber hinaus kann die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen unserer Organisation oder
moglicherweise geschidigter Dritter dienen, wodurch die oben genannten Rechte
eingeschrinkt sein konnen.

Betroffene Personen kdnnen die Rechte gegeniiber beiden Verantwortlichen geltend machen.
Das Recht auf Auskunft wird von der Leu Rechtsanwaltsgesellschaft mbH erfiillt.

9. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde
Die Betroffenen haben das Recht, sich bei der zustindigen Aufsichtsbehorde zu beschweren:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-
Pfalz (Lebenshilfe Obere Nahe gemeinniitzige GmbH)

Der Hessische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit (Leu
Rechtsanwaltsgesellschaft mbH).

10. Datenschutzbeauftragter

Die Betroffenen konnen sich mit ihren Fragen oder Beschwerden zur Datenverarbeitung auch
an den zustdndigen Datenschutzbeauftragten wenden:

Dirk Tscholitsch

% TAROX Aktiengesellschaft

Stellenbachstral3e 4951, 44536 Liinen, Deutschland
Telefon: +49.231.98 980-705

E-Mail: dsgvo@tarox.de

Website: www.tarox.de



